
令和 5年 2月吉日 

保 護 者 様 

株式会社文溪堂 

 
 

スマート連絡帳 ２月メンテナンスに伴うサービス停止のご案内 

 

日頃より『スマート連絡帳』をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

さて、2023年 2月 17日（金） 20 時から 21時および 2023年 2月 19日（日） 9時から 15時に『スマ

ート連絡帳』のメンテナンスを実施することになりました。この間サービスを停止させていただきます。  

ご迷惑をおかけいたしますが、あらかじめご了承いただけますようお願い申し上げます。 

 

記 

 
■メンテナンス作業日 

2023年 2月 17日（金） 20時 00分 ～ 21時 00分 予定 

2023年 2月 19日（日）  9時 00分 ～ 15時 00分 予定 

 

 

■メンテナンスに関する注意点とお願い 

メンテナンス後、スマート連絡帳を利用する際には、必ず一度ログアウトを行ってください。スマー

ト連絡帳を立ち上げたままにした場合、「正常に処理できませんでした。しばらく経ってからもう一度

お試しください。」等のエラーが起こる場合があります。 

 

本システムにつきまして、同様のトラブル等が発生した場合につきましては、スマート連絡帳の「チャッ

トボット」へ問い合わせいただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 

以上 


